VIETNAMESE Cach thiurc hoat dong cua NHS:
huwéng dan cho ngudi di tri ,.2

Ban c6 thé lién hé véi buong day dién thoai mién phi
phuc vu 24 gio/ngay clia NHS bang cach quay s6 111 dé
nhan dugc thdng tin va tu van y té mién phi. Ban c6 thé Bevan
yéu cau mot thong dich vién cho ngdn nglr ctia minh bang
cach ndi "interpreter please” (xin ho trg thdong dich vién).

I Dudgc si cé thé dua ra 10 khuyén lam sang va thuéc cho mot loat bénh nhe, chéng
han nhu ho, cam lanh, viém hong, bung da kho chiju va dau nhirc. Dugc si sé cho
biét néu ban can dén bac st hodc chi dan ban dén cac chuyén gia cham séc surc
khoe khac dé ddm bao ban nhan dugc su trg gilip can thiét. Ban cling c6 thé mua
I thudc tri bénh nhe hodc d6 so ciru & hiéu thudc hodc siéu thi; dé tim hiéu thudc
gan nhat, hdy truy cap: www.nhs.uk/service-search/pharmacy/find-a-pharmacy
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Nha si va Bac si nhan khoa e==fp Cham séc rang va mat

e Tim nha s www.nhs.uk/service-search/find-a-dentist "
e Tim bac si nhan khoa www.nhs.uk/using-the-nhs/nhs-services/opticians/
" NE&u bi dau rang, ban nén goi 111 dé nhan Dich vu Cham s6c Nha khoa Khan cap 6'6
Trung tam y té hoac van phon Quan ly, diéu phdi vé y té€ déi véi viéc cham
clha Bac si gia dinh (GP) ;%;ﬂ:i,liggn va tiép can cac bac si chuyén khoa

Mot GP c6 thé dua ra tu van y té, chan doan va ké don thudc.
Ho c6 thé la ngudi dau tién ban tim dén dé giai quyét cac van dé ve sirc khoe thé chat va
tam than. Van phong GP ciling chiu trach nhiém dieu ph0| va quan ly viéc cham soc suc . 9

khoe dai han cla ban va ho c6 thé gidi thiéu néu ban can thém cac dich vu bénh vién y
chuyén biét. T6t nhat ban nén dang ky véi mot van phong GP dé gidi quyét cac nhu cau \

cham séc surc khoe thuong truc.

vvvvvv.nhs.uk/nhs-services/gps/hovv-to—register-vvith-a-gp-surggyj . .

Dich vu lién quan dén thai san, sirc khée
tré em, ngira thai

m . Mot s6 dich vu y té€ dugc ti€p can trong cong dong, chir khong pha| & bénh o %o
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1'. vién. Chung bao goém cac dich vy strc khde tam than, sirc khoe tré em va tién

Cacdich vu y té cong dong —

san va cac phong kham strc khde tinh duc va ké hoach hoa gia dinh.

Trung tam diéu tri khong yéu cau —l Chén thuong nhe hoac tu
Py

hen truéc hodc khan cap vany té khan cap

NEu ban can cham sécy té khan cap cho cac vét terdng nhe nhu vét cat, bong

gan va gay xuong nhd, hodc tu van y té khan cap, ban c6 thé truc tlep dén trung
tam cham sé6c khong yéu cau hen trudc hoac khan cdp ma khong can phaico
cudc hen. Cac trung tam nay thudng mé clra vao ban ngay. g

Dich vu khan cdp e===f) C3p ciruy t& hoic tinh hudng de doa tinh mang

Goi 999 néu ai d6 bi 6m ndng hoac bi thuang nang va c6 nguy cg tir vong. Diéu
999 hanh vién dién thoai sé tu van cho ban nhirng gi can lam hodc can di dau t|ep theo. g

Xe cap clru c6 thé duoc dieu dén dé dleu tri hoac van chuyen bénh nhan dén bénh - S
vién. Khoa Tai nan va Cap ctu (A&E) clia bénh vién mé cira 24 gldtat ca cac ngay _2‘
trong nam. Ban c6 thé ti€ép can cac dich vu nay truc ti€p va khong can hen trudc
www.nhs.uk/nhs-services/urgent-and-emergency-care-services/when-to-call-999/ l l

Sirc khée tam than khan CAp e TTUONg hop 6 y dinh tu tir hodc tur1am hai
ban than nghiém trong
Néu ban da tu lam hai ban than mét cach nghiém trong hoac sap lam diéu do, hay goi 999 dé goi xe

cdp ciru hoac dén thang A&E. Néu ban dang nght dén viéc tu t, hdy noi chuyén vdi ai d6 tai
Samaritans bang cach goi 116 123.
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Quyén cham séc strc khée cua ban:
hudng dan cho ngudi di tra

Tat ca moi ngudi cé6 quyén dang ky véi mot GP (Bac si

gia dinh)

Ban khong can bat ky bang chirng nao vé dia chi, tu cach nhap is welcomein 5
cw, ID hoac ma s6 NHS dé dang ky. Slﬁer‘;?ﬁr'a‘#?e‘f A

Tim van phong bac si gia dinh gan ban nhat va dang ky truc tuyén.
www.nhs.uk/nhs-services/gps/how-to-register-with-a-gp-surgery/

Néu gap kho khan khi dang ky véi bac st gia dinh, ban co thé:

. Tai xuéng Thé khang dinh quyén tiép can dich vu GP va xuat
trinh thé nay cho nhan vién lé tan cta GP
www.doctorsoftheworld.org.uk/gp-access-cards/
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*+  goicho NHS England (0300 311 22 33) hodc Doctors of the ) O' @,
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a Cac dich vu y té sau dugc mién phi cho tat cd moi nguoi
= /D gy e GP tuvan va diéu tri
amsuLance| © Cac dich vu dugc cung cdp nhu mét phan clia dudng
E = © © day tu van qua dién thoai NHS 111
= e Cac dich vu Tai nan va cap clru dugc cung cap tai moét
khoa Tai nan va Cap ctru (A&E), trung tam y té khéng m
‘/, (/) yéu cau hen trudc, bo phan xir ly chan thuong nhe hoac °
&) = trung tdm cham séc khan cap
g e Chan doan va diéu tri mot s6 bénh truyén nhiém va lay % ‘4
n B lan qua dudng tinh duc \.

e Cac dich vu NHS dugc cung cap phuc vu cong tacdiéu
tra, chan doan, diéu trji va chiing nglra COVID-19

Cac dich vu ké hoach hoéa gia dinh (phong tranh thai) ® ®
Diéu tri cho mot tinh trang thé chat hoac tinh than phat J
sinh do bij tra tén, cat bo phan sinh duc ni, bao luc gia hgt‘ \ég

dinh hoac bao luc tinh duc
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Cac dich vu y té chuyén biét ciing duwoc cung cdp mién phi cho:

¢ Nguoi ti nan
¢ Ngudixin ti nan

e Nan nhan hoac nghi van nan nhan ctia Ché dé né Ié hién dai
e ngudi phu thudc
’ Nhtrng ngudi cé don xin ti nan bi tir chi van c6 thé st dung cac dich vu_
(\\ NHS mién phi. Kiém tra xem ban cé dd diéu kién cham séc sirc khde mién
phi khéng.
l www.gov.uk/guidance/nhs-entitlements-migrant-health-guide

Thu6c theo toa, cham séc rang miéng va mat thuong khong dugc

mién phi & Anh nhung nhirng ngudi xin ti nan dugc B6 Noi vu ho trg

tai chinh sé dugc cap chimng chi HC2 dé dugc trg gitip day dd vé cac L
chi phi y t& nay. B4t ky ai cling c6 thé dang ky nhan ho tro nay, xem tu (R

A ch
I’QQ@ w van thém veé cach dang ky.
A www.gov.uk/guidance/nhs-entitlements-migrant-health-guide .+
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